令和６年度運営指導での指摘事項について（一例）
○運営規程・重要事項説明書について
・令和6年度の介護報酬改定後の重要事項説明書の変更についての同意を利
用者に得ていない。
・運営規程に虐待の防止のための措置に関する事項を記載していない。
（令和6年度介護報酬改定後、記載必須事項）

○出勤簿・有給簿・勤務体制一覧表について
・有休届を提出している職員としていない職員がおり、出勤簿と有休届の整合
性がとれない。
・職員の勤務表とタイムカードの就労時間が合っていない人や有休の日数を
誤って記載している。

○研修・訓練について
・虐待の発生またはその再発を防止するための措置として、運営規程内には担
当者等の記載があるが、指針を作成していない。
・身体拘束の適正化を図るための対策検討委員会の委員名簿と実際に会議に参加する委員が異なっている。
・計画的に感染症に係る研修を行っているが、食中毒についての研修を行っていない。
・感染症の発生またはまん延防を防止するための措置として、対策検討委員会の設置を行っていない。また、感染症予防のための研修は行っているが、食中毒予防の研修を行っていない。

○職員の資格者証、利用者の保険証等について
・保管しているものが有効期限切れのもので最新のものを保管していない。
・開設当初から在籍している職員について、労働条件通知書・雇用契約書の作成
をしていない職員がいる。
・職員の秘密保持誓約書を作成していない。

○運営推進会議について
・事務所に掲載している指定通知書が更新されていない。

